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Imagem do Arquiteto (1)  



Imagens do Arquiteto (2) 



Finalidade ou Razão Primeira da Arquitetura: 

Tornar a vida dos homens sobre a terra mais confortável 

O que é um Edifício? 

Sustentabilidade (10 Princípio Relatório da Rio92 /ONU) 

 Os seres humanos são  o centro do entendimento de desenvolvimento 

sustentável 

 Eles merecem levar uma vida produtiva e em harmonia com a natureza. 

Um edifício é, fundamentalmente, o que esperamos dele. (Edward Allen)  

 

 Um edifício ou ambiente construído deve abrigar seres vivos de todo tipo, 

desde os vírus até os elefantes, incluindo os seres humanos. 



PERCEPÇÕES DE MUNDO 

     EXPERIENCIAL COMPORTAMENTAL RACIONALIDADE 

    Subjetividade Aproximação Objetividade 

    Possibilidade Probabilidade Determinismo 

    Transdisciplinar Interdisciplinar Disciplinar 

     Complexa Sistêmica Compartimentada 

    Sentimento Compreensão Razão 

    Fins Meios Objetivos 

    Vivencial Representativa Prescritiva 

    Variabilidade Controle Normalidade 

    Interação Participação Observação  

    Atividade Processo Produto 

    Organização Padrão Ordem 

    Rede Horizontal  Vertical 



Livros e Capítulos de Livros: 



Arquitetura & Sabedoria: 



Arquitetura & Sabedoria: 



Arquitetura & Sabedoria: 



Arquitetura ?!?!  ... Edifícios (e arquitetos) Ávidos por Atenção 



Arquitetura ?!?!  ... Edifícios (e arquitetos) Ávidos por Atenção 



Causas Prováveis para a Crise da Arquitetura: 



AVALIAÇÃO PÓS-OCUPAÇÃO (APO): 
 

Processo multidisciplinar sistematizado e rigoroso de avaliação  do 
desempoenho/qualidade de  edifícios ou ambientes, passado algum tempo 
de sua construção e ocupação:  

- Focaliza os ocupantes e suas necessidades.  
- Seve de  base para a criação de edifícios e ambientes   melhores 
 
Critérios de avaliação: 
 

 Expectativas baseadas em situações vivenciadas 

 

Objetivos: 
 

 Fundamentar e programar intervenções 

 

 Monitorar o desempenho das edificações  



  AVALIAÇÃO PÓS-OCUPAÇÃO (APO): 
 

Fatores Técnicos  

– variáveis tecnológicas e construtivas 

Fatores Funcionais  

– funcionalidade frente às atividades/usos  

Fatores Comportamentais  

– aspectos psicológicos e comportamentais dos  usuários 
Fatores Culturais  

–  aspectos relacionados com o contexto ambiental do edifício/sítio urbano, 

grupo social,  forma, estética  

– edifício e contexto como artefato cultural 

– relações e interações arquitetos + usuários + ambiente construído  

   – compreensão de significados que escapam ao olhar “ estético” e “técnico”   



   DESEMPENHO DO AMBIENTE            EM USO: 



Desafios e Dificuldades da APO: 

 Inexistência de métodos / “receitas” prontas.  
 Vencer a desconfiança das pessoas e dos profissionais 

 Manter o foco na atividade , apurando fatos e soluções, e não somente 

apontando soluções comuns para ambientes genéricos. 

 Necessidade de definir os valores geradores do  atendimento das 

demandas, vistas sob a ótica dos próprios usuários. 

 Exemplos de Descobertas de APOs: 

 RB1 – importância da imagem  

 BNDES – as razões dos fatos e dos comportamentos 

 Clinica S. Vicente – limites dos desejos dos usuários 

 INPI – interesses ocultos 

 Creches – caráter educativo do ambiente 

 



Exemplos de Dificuldades 



Benefícios de curto prazo: 
  Identificação de soluções práticas para os problemas apurados 

  Provoca atitude pró-ativa dos usuários, por estarem envolvidos no processo 

  Melhoria no uso do espaço e feedback do desempenho do ambiente 

  Tomada de decisões embasadas no conhecimento das conseqüências do 

projeto e das necessidades reais dos usuários 

Benefícios de médio prazo: 
  Melhoria da qualidade, com base no acompanhamento permanente  

  Economia de custos de construção e durante o “ciclo de vida” do edifício 

Benefícios de longo prazo: 
  Melhorias de longo prazo no desempenho do ambiente 

  Aprimoramento das bases de dados, padrões e critérios de projeto 

  Maior acuidade na mensuração do desempenho ambiental 

  Ajuda a garantir bom desempenho mesmo sob restrições  orçamentárias 



 Qualidade da “vida” no interior de um edifício/ambiente  envolve:  

 as dimensões 

 a configuração do ambiente 

 o mobiliário e o equipamento 

 os níveis de ruído 

 o grau de privacidade e de contato pessoal 

 o tipo de tarefa  

Influencia:  

AMBIÊNCIA  

 a saúde  

 o conforto   

 e o bem estar de seus ocupantes 



Arquitetura e Contexto: 



  Fatores técnicos  
   Fatores funcionais  
   Fatores comportamentais 
+ Fatores culturais 

 

 Aumentando a expectativa aumenta a exigência  em relação ao desempenho 

do ambiente 

 Melhorando o desempenho aumenta o grau de satisfação [percepção]   

Equação do Desempenho Ambiental 

  DESEMPENHO  AMBIENTAL 



Métodos e Instrumentos de APO: 

 Walkthrough  

 Poema dos Desejos 

 Entrevistas  

 Questionários 

 Seleção Visual (estudo de tipologias) 

 Preferências Visuais (seleção de imagens) 

 Mapeamento Cognitivo 

 Mapeamento Visual 

 Observação Incorporada  

 Análise Ergonômica do Trabalho /da Tarefa 

 



Walkthrough 



Ficha de Inventário Ambiental  



Poema dos Desejos (1) 

Eu gostaria que nossa casa dos sonhos tivesse ... 

 ... cômodos e móveis dispostos para facilitar seu uso diário. 

... iluminação natural e artificial muito bem planejadas. 

... harmonia com seu entorno. 

... confortável e aconchegante. 

... o mínimo de paredes, para integrar os ambientes. 

... espaços amplos e agradáveis. 

... tivesse um jardim com bastante verde. 

... distribuição dos ambientes considerar a insolação e o uso. 

... fosse arejada. 

... fosse meu lazer, com entretenimento e diversão. 

... uma cozinha ampla, para a prática da culinária. 

 



Poema dos Desejos (2) 



Tipologia de Ambiente Interno  



Preferências Visuais  



Mapeamento Visual 



Mapa Comportamental  



Mapa Mental  

SIMBÓLICO SEMI-ETRUTURADO ESTRUTURADO 



Atributos de Desempenho  

                           Projeto e Qualidade do Lugar / PROARQ / UFRJ 



  Análise Espacial (1)   



Análise Espacial (2)  



Diagnóstico Global do Edifício            1 



Diagnóstico Global do Edifício            2  



Diagnóstico Global do Edifício           3  



Building Assessment Scale  



Atributo de Desempenho  Análise Ergonômica do Trabalho 



Matriz de Descobertas  



Questionário de Sondagem 

1. Quando pensa na casa, que idéias isto lhe sugere? 

2. Quais são as características que deve ter a sua casa? 

3. Qual a importância da casa, para a sua vida e de sua família? 

4. Que aparência deve ter a sua casa? 

5. De que materiais ela deve ser construída? 

6. Quais são as principais atividades que devem ser desenvolvidas na sua casa? 

7. Relacione e descreva cada ambiente de sua casa, indicando: nome, área 

aproximada, principais atividades/funções desenvolvidas 

8 Indique os principais móveis,  equipamentos ou objetos de cada ambiente 

8. Indique os materiais e acabamentos, a textura e cor de pisos, paredes, tetos  

9. identifique, por ordem de importância, dos qualificativos de cada ambiente 

10. Indique, por ordem de importância, aspectos ligados ao conforto ambiental 

11. Indique o tempo e os períodos de permanência médio por usuário do 

ambiente, 

12. Indique quem tem acesso a cada ambiente, e em que momentos. 

13. Indique as interrelações entre os diferentes ambientes internos e externos 

14. Faça esquemas da distribuição de mobiliário/equipamento/objetos nos 

ambientes 

15. Outras informações que considera relevantes para o projeto. 



 ARQUITETURA PROTAGONISTA OU COADJUVANTE? 



MUITO 
OBRIGADO! 


